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PRESENTACION

La planeacién estratégica es una herramienta de gestion de primer orden, que contribuye a definir
el escenario deseado en torno a una situacion general o especifica vigente —comuinmente adversa
o desfavorable— y a establecer de forma explicita la relacidn entre las actividades, los recursos y los
productos necesarios para lograrlo. Desde 2015, los diferentes sectores organizados de la poblacién
nuevoleonense (publico, privado, social y académico, entre otros) han llevado a cabo ejercicios de
analisis estratégico en diversas materias con el propdsito de:

+ estructurar activamente el futuro del estado de Nuevo Ledn;
«+» garantizar una posicion que permita enfrentar los retos locales, nacionales y globales, tanto
actuales como préximos, y

R/

+» alcanzar un desarrollo humano y econdmico sostenible para todas las partes.

Al dia de hoy, este esfuerzo colectivo ha resultado en la integracién y actualizacidén subsecuente del
Plan Estratégico Nuevo Ledn (PENL), un mecanismo Unico que, si bien ha generado una participacion
diligente, aun encara un conjunto de dificultades y restricciones fundamentales que obstaculizan el
cumplimiento de sus objetivos ultimos.

Como parte de los procesos de revision periédicos del PENL, el Consejo Nuevo Ledn (CONL) convocé
a realizar una serie de reuniones de trabajo entre los dias 7 y 17 de febrero de 2023 en la ciudad de
Monterrey, a fin de ajustar y concertar las definiciones y los elementos estratégicos —entre ellos el
arbol de problemay de objetivos— en catorce temas prioritarios de la agenda. En general, esta labor
era necesaria a raiz de la introduccion de distintas variables de cambio desde el ultimo ciclo (2020):

> laredefinicion del horizonte temporal de accidn (hasta 2040),
> los efectos derivados de la pandemia de COVID-19, y
> la aprobacion de la Nueva Constitucion del estado.

De este modo, los encuentros ofrecerian un espacio para la deliberaciéon y el didlogo abierto entre
lasy los participantes, donde se identificarian convergencias de opinidn, brindarian sugerencias para
la mejora de los fundamentos del Plan, y alcanzarian acuerdos tangibles para dar continuidad a esta
iniciativa.

La mesa de trabajo correspondiente al tema de flujos migratorios, celebrada el dia 7 de febrero de
2023, contd con la participacion de personas académicas, servidoras publicas y representantes de
organizaciones de la sociedad civil que, por su experiencia y conocimientos, son actores relevantes
para la materia. Entre sus asistentes destacaron:

Carmita Cisneros Monzén, de la Comisidn Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMARY); César
Ivan Pérez Durdn, Dra. Gabriela Zamora y Héctor Gonzalez, de la Secretaria de Igualdad e
Inclusién; Shant Dermegerditchian, Claudia Sepulveda, Johann Weigend Rodriguez e Ivonne
Martinez, de la Agencia de la Organizacion de Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR); Philippe Stoesslé, de la Universidad de Monterrey; Maria Elena Ramos Tovar y
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Yuliet Bedoya Rangel, de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn; Shinji Hirai, del Centro
de Investigaciones y Estudios Superiores de Antropologia Social (CIESAS); Liliana Villafranca
Fanyten, Melva Martinez Garcia y Maria Irene Cardenas Castro, de la Secretaria de
Educacidn; Siana Cobos, del gobierno municipal de Monterrey; y José Juan Olvera Gudifio,
del CIESAS Noreste.

El presente documento narra las actividades realizadas durante la mesa de trabajo y sistematiza los
resultados obtenidos por las personas participantes. Para favorecer su lectura, el reporte adopta la
siguiente estructura: primero, se examinan los alcances generales y los propdsitos especificos de la
reunion, y se detallan las técnicas empleadas para garantizar la identificacion de convergencias y la
construcciéon de acuerdos; segundo, se recapitulan las ideas centrales del diagndstico de la situacién
en materia de flujos migratorios elaborado por el CONL, asi como de las labores emprendidas y los
logros alcanzados hasta el momento por el gobierno de la entidad federativa; finalmente, se analiza
el arbol de problema vinculado al tema, precisando sus elementos fundamentales —definicion de
la problematica focal que busca atenderse, causas directas e indirectas de esta ultima y efectos que
propicia—, y se explora una propuesta de arbol de objetivos potencial. El documento concluye con
una serie de consideraciones finales en torno al proceso de planeacién y algunas recomendaciones
para asegurar el éxito en ejercicios similares a futuro.

METODOLOGIA DE TRABAJO

La mesa de trabajo consistié en una reunién presencial tipo taller, con una duracién de cuatro horas,
en la que las y los asistentes deliberaron entre si con el objeto de actualizar el arbol de problema
gue sustenta los objetivos sobre flujos migratorios a incluir en el PENL. Este didlogo se desarrolld a
la luz de la redefinicidn del horizonte temporal de accidn, los efectos derivados de la pandemia de
COVID-19, la aprobacién de la Nueva Constitucion de la entidad federativa, y de otros procesos de
cambio locales, nacionales y globales vislumbrados como estratégicamente relevantes. En general,
el encuentro fue un foro de participacién para identificar puntos de opinién compartidos y ofrecer
propuestas de mejora de las definiciones y los elementos clave del Plan, donde el equipo facilitador
desempend Unicamente una funcién de apoyo para la conduccién de las discusiones. Finalmente, al
término de las actividades, las partes involucradas alcanzaron una vision en comun del problema

central a tratar y una nocién de accién a futuro.

Para garantizar el cumplimiento de las metas de la reunién, la persona facilitadora empled diversas
técnicas de planeacion participativa, mismas que favorecen un intercambio de ideas equilibrado y
desincentivan las mas de las veces enconos y confrontamientos de perspectivas divergentes. Si bien
éstas suponen métodos de trabajo intuitivos y de facil entendimiento, conviene proporcionar una
breve explicacidn sobre cada una de ellas:

a) EXPOSICION Y AGRUPACION DE CONCEPTOS. Se centra en la generacién de un piso comun
de conocimientos entre las personas participantes y, usualmente, inicia con la presentacion
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de un documento o informe preparado con antelacidn. A partir de este contexto, se analizan
las nociones comunicadas y se clasifican en categorias conceptuales similares. Finalmente,
en caso de requerirse, se solicita a las y los asistentes proporcionar elementos adicionales
gue consideren necesarios o relevantes para las discusiones posteriores.

b) IDEA WRITING. Es una técnica basada en el trabajo silencioso individual que consiste en la
redaccidn de explicaciones, comentarios o pensamientos en torno a una materia o pregunta
especifica dada. Generalmente, se combina con otras mecanicas, como la Técnica de Grupo
Nominal (TGN), que incluyen un componente de exposicién de resultados ante el pleno.

c) TECNICA DE GRUPO NOMINAL (TGN). Se trata de una dindmica grupal controlada que evita
las confrontaciones de perspectivas y el monopolio en el uso de la palabra. Con frecuencia,
se inicia con un método de trabajo silencioso individual, como el de idea writing, donde las
personas asistentes elucubran durante un lapso de tiempo dado sobre un asunto especifico,
y se prosigue con la presentacion de sus conclusiones y propuestas. Por sus caracteristicas
de austeridad y sobriedad, la TGN se utiliza ampliamente para facilitar la identificacion de
convergencias y generar puntos de acuerdo en un periodo relativamente corto.

d) EQUIPOS DE TRABAIJO. Es una mecanica sustentada en la colaboracién entre partes, usada
regularmente cuando la materia o el objeto de analisis es demasiado extenso. En este caso,
las y los participantes se dividen en grupos pequefios (tres a cinco integrantes) para opinar
y producir ideas en torno a una dimensidn particular de una cuestién dada, mismas que se
exponen posteriormente ante los demas. Asi, esta técnica permite gestionar una discusion
amplia, a veces complicada, y obtener numerosos insumos de informacidn en un espacio de
tiempo limitado.

Estructuralmente, la mesa de trabajo adoptd la siguiente forma:

. ’ TECNICA )
SESION DESCRIPCION DURACION

UTILIZADA

.. Bienvenida, presentacién de
Introduccidn a la o ) )
. participantes y planteamiento de N/A 20 minutos
mesa de trabajo o »
objetivos de la reunion

Exposicién de marco conceptual e

informacidn de contexto relevante a .y 15 minutos
Exposicion y

agrupacion de

. . . . conceptos .
materia de flujos migratorios a cargo 15 minutos

Diagndstico de la | cargo de CONL

situacion Exposicién de avances y resultados en

del Gobierno de Nuevo Ledn

Receso 10 minutos
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. ) TECNICA )
SESION DESCRIPCION DURACION
UTILIZADA
Exposicién sobre metodologia de Exposicion y
. elaboraciéon de objetivos y estrategias a agrupacion de 25 minutos
Definicién de . -
cargo del equipo facilitador conceptos
problema focal — - - —
Recoleccidn de sugerencias de mejora Idea writing .
. 50 minutos
del problema focal proporcionado TGN
Receso 15 minutos
Analisis de arbol | Revision de la propuesta de arbol de . . .
Equipos de trabajo | 90 minutos
de problema problema

Duracién: 4 horas.

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

Tras un mensaje de bienvenida por parte del CONL y la presentacién de las personas asistentes, la
reunién de trabajo comenzé con la exposicién de un diagndstico general sobre la materia de flujos
migratorios en la entidad federativa. El propdsito central de esta actividad fue generar un punto de
partida para la discusion e identificar temas de interés y preocupaciones afines dentro del grupo.
Asi, como primer ponente, una representante del Consejo tomé el estrado para compartir una serie
de datos y conclusiones relevantes al respecto, entre las cuales se destacaron (véase Anexo 1 para
una apreciacion mas detallada de la informacién):

e La migracion es el movimiento de personas fuera de su lugar de residencia habitual: se trata
de un fendmeno social que, en Nuevo Ledn, se presenta en sus distintas variantes, a saber,
flujo migratorio internacional, interno y de retorno.

e Tendencia constante de la migracion interna en la entidad: de acuerdo con informacién del
Censo de Poblacion y Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el
porcentaje de personas en condicién de migracién interna con respecto a la poblacién total
del estado ha permanecido estable durante los ultimos cincuenta afios, ubicandose en un
promedio de 22.6%.

e Flujo migratorio al alza en tiempos recientes: segun datos oficiales del gobierno, 277,369
personas migraron para vivir en Nuevo Ledn entre 2015y 2020. En general, respecto al resto
del territorio mexicano, el estado ocupa el octavo lugar como receptor de poblacién nacida
en otras entidades federativas, entre ellas Veracruz, Tamaulipas y San Luis Potosi. Ademas,
en términos del ambito internacional, Estados Unidos, Venezuela y Honduras encabezan la
lista de paises de origen de las personas migrantes.

e las causas de la migracion son de distinto orden: de acuerdo con los registros del Censo de
Poblacion y Vivienda del INEGI, la migracidn interna en Nuevo Ledn responde a numerosos
factores causales, entre ellos el deseo de reunificacion familiar, la busqueda de trabajo, el
anhelo de obtener una mejor formacion académicay lainseguridad delictiva, por mencionar
algunos. Por su parte, la literatura especializada resalta entre las causas de los movimientos
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migratorios internacionales el entorno de violencia social en el pais expulsor, cuestiones de
tipo econdmica y variables ambientales.

Nuevo Ledn figura entre los estados con mds crecimiento de poblacion hablante de lenguas
indigenas: entre el afio 2010y 2020, la entidad federativa presentd un aumento de 92.32%
de este sector de la poblacidn, pasando de 40,528 personas en el primer afio a 77,945 en el
segundo.

Prejuicios en torno a la migracion: los datos de la Encuesta de Percepcién “Asi Vamos, Como
Vamos Nuevo Ledn” indicaron que un porcentaje significativo de las y los nuevoleonenses
(75%) se oponen a admitir mas migrantes en el pais. Adicionalmente, el 45% de las personas
encuestadas opinaron que el aumento de la poblacién migrante en la entidad se relaciona
con el incremento de la inseguridad observada en los ultimos tiempos.

Posterior a esta presentacidn, una representante del gobierno de Nuevo Ledn tomé la palabra para

exponer los esfuerzos realizados, logros alcanzados y obstdculos enfrentados por la administracion

actual en torno al tema migratorio. Al respecto, se sefialaron los siguientes puntos (véase Anexo 2

para observar con mds detenimiento las ideas exploradas):

Las prioridades del gobierno del estado son garantizar las capacidades personales y los

derechos sociales a toda la poblacidn, incluida aquélla en contexto de migracion, y extender
el conocimiento de aquellos entre la misma.

Desde 2021, la gestion actual haimpulsado el espacio de igualdad e inclusién para personas
migrantes, refugiadas, desplazadas y retornadas como un medio para apoyar a este sector
en distintas materias, desde el tramite de solicitudes de constancias de nacionalidad hasta
la canalizacion a multiples programas sociales. En general, las acciones insignia promovidas
por el gobierno de Nuevo Ledn son cuatro: CURP temporal, para proteger el derecho a la
identidad; “Cuidar tu salud”, que acerca los servicios de salud a poblacién migrante; acceso
a la educacion por medio de los programas de Atencion Educativa de la Poblacion Escolar
Migrante (PAEPEM) y Binacional de Educacion Migrante (PROBEM); y registro de personas
solicitantes en bolsa de trabajo para fomentar su inclusién laboral.

El gobierno de la entidad reconoce a la migracién como un asunto interinstitucional por lo
que, a fin de trabajar con este grupo histéricamente discriminado, ha llevado a cabo labores
de vinculacién con diversas dependencias y organismos publicos y, de este modo, estimular
asi la integracidn social de las personas migrantes, desplazadas, refugiadas y retornadas.
En el mismo tenor, la administracidn actual ha invertido cerca de 2.9 millones de pesos en
diez proyectos de ocho organizaciones de la sociedad civil que trabajan con alrededor de
10,040 personas migrantes en Nuevo Ledn, lo anterior como un esfuerzo por aprovechar la
infraestructura y los recursos (en especial los conocimientos) existentes.

Uno de los retos mds apremiantes que encara el gobierno del estado es la xenofobia, pues
esta percepcidn negativa hacia la poblacién migrante y el desconocimiento de sus derechos
conlleva a la desatencidn, el aumento de la brecha de desigualdades y, en ultima instancia,
a laincapacidad por generar politicas publicas inclusivas.
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Al finalizar la exposicion, las y los participantes formularon algunos comentarios que adicionaron la
informacién proporcionada. Entre los argumentos presentados ante el pleno destacaron:

a) Es necesario visibilizar la cuestién de la poblacidn indigena en la entidad federativa (hablar
de los “indigenas urbanos”) para asegurar adecuadamente el respeto a la identidad cultural.

b) Cualquier diagndstico sobre el tema requiere analizar la xenofobia de forma diferenciada,
es decir, considerar aquélla que afecta a la migracidon interna y aquélla correspondiente a la
internacional.

c) Conviene refinar la identificacidn de los retos por atender, asi como también los diferentes
tipos de flujos migratorios que deben priorizarse en la agenda publica.

REVISION DE ARBOL DE PROBLEMA Y DE OBJETIVOS

El arbol de problema es una de las herramientas conceptuales mas destacadas de la metodologia
de planeacidn estratégica y comprende tres partes fundamentales: el problema focal, sus factores
causales y sus consecuencias inmediatas y ultimas. En el primer caso, definir el problema central
consiste en determinar aquella situacidn publica negativa que busca mitigarse o contrarrestarse por
medio de una serie de acciones particulares. La labor de definicién implica, también, plantear una
construcciéon manejable del hecho, sin que ello suponga prestablecer posibles soluciones a ensayar.
Visto de otro modo, delinear un problema focal no es reconocer la falta de atencién o aplicacién de
alternativas; significa, mas bien, identificar una circunstancia o condicion no deseable, misma que
justificara la existencia y el sentido general de una intervencion.

Tras una explicacidn breve sobre este concepto, las personas asistentes procedieron a especificar el
problema central en materia de flujos migratorios que la version actualizada del PENL, proyectado
a 2040, deberia incluir. Partiendo de una propuesta previamente formulada por el CONL (Cuadro 1),
el facilitador solicitd formar equipos de tres integrantes (sin sobrerrepresentacién de un sector) y
examinar si la frase describia una situacion negativa concreta y vigente o si requeria cambios para
su mejora. Cada tercia llevé a cabo una discusion nutrida al respecto durante diez minutos y anotd
sus conclusiones para su exposicidon ante el pleno. Una vez finalizado el tiempo, se empled la TGN
para sondear y recolectar las ideas de las y los participantes. Luego de tres rondas de presentacion,
se obtuvieron los siguientes comentarios en torno a la definicion ofrecida:

CUADRO 1. PROBLEMA FOCAL EN MATERIA DE FLUJOS MIGRATORIOS PROPUESTO POR EL
CONSEJO NUEVO LEON

En el estado de Nuevo Ledn no se ofrecen oportunidades de

desarrollo de manera incluyente a las personas migrantes e
inmigrantes
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“Se debe asociar adecuadamente el problema con cada una de las poblaciones (muchas
poblaciones tienen caracteristicas comunes, pero problemdticas diferenciadas).”

“Hay una conceptualizacion incompleta de la persona migrante o del fendmeno migratorio;
se le etiqueta como vulnerable y hace falta reconocer la diversidad de los grupos.”

“Es necesario considerar la interseccionalidad.”

“Se tiene que tomar en cuenta las necesidades y caracteristicas de menores acompafiados y
no acompafiados.”

“El problema y la poblacion objetivo no estdn bien definidos.”

“En la redaccion, se parte de la idea de una cartera de oportunidades a las que pueden
acceder las personas, pero mds bien hay barreras estructurales por desconocimiento del
gobierno y de aquellas mismas.”

“Reemplazar el término ‘ofrecer’ por el de "cocrear” (tomar en cuenta las poblaciones al
plantear soluciones a sus problemas o incluirles en el disefio).”

“Evitar la centralizacion de la informacion.”

“Deberia hablarse de oportunidades de integracion de las personas, no de oportunidades de
desarrollo. Se propone cambiar a: ‘En el estado de NL no existe una politica integral para
atender temas migratorios’.”

“Hay poblaciones que necesitan atencion de emergencia.”

“Las personas en movilidad enfrentan barreras estructurales que impiden su inclusion.”
“No hay una instancia que dé atencion especifica a la poblacion migrante.”

“No se mencionan las necesidades especificas de la poblacion migrante con documentos y
sin documentos (hay personas con discapacidad, por grupos etarios, personas indigenas,
mujeres y LGTB+)

“Se propone redactar el problema como ‘En el estado de NL no se ha desarrollado una
cultura de la migracion que reconozca la riqueza y la diversidad de las distintas poblaciones
migrantes’.”

“Se debe plantear que las acciones vayan encaminadas a los derechos humanos.”

“Quizd seria mejor hablar de problemas de las personas en movilidad.”

“Podria replantearse el orden de la oracion: ‘las oportunidades de desarrollo que se ofrecen
en el estado de NL no son incluyentes para las personas migrantes, inmigrantes y
desplazadas forzadas’.”

“Se quieren enunciar muchos problemas en uno solo.”

“Se tendria que definir qué es desarrollo y en qué dimensiones.”

“Si hay oportunidades, pero su acceso es limitado (por razones fisicas y por la articulacion
de los programas).”

“El problema tiene que estar planteado en funcion de la garantia de los derechos.”

A partir de estas observaciones, el equipo facilitador desarrollé una nueva propuesta de definicidn

de problema focal que se proyectd en pantalla. Las personas asistentes ventilaron nuevamente una

serie de preocupaciones concretas en torno a ésta, sefialando las implicaciones tedricas y practicas

de sustituir algunos términos por otros (ej. “personas migrantes e inmigrantes” por “personas en

contexto de movilidad”), y las restricciones que supondria determinar un hecho en lugar de otro (ej.
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“situacion de vulnerabilidad” por “proteccidn”). Finalmente, una vez desahogadas las inquietudes
de las y los participantes, se acordé definir el problema central en materia de flujos migratorios que
la nueva versidn del PENL deberia incluir como se muestra a continuacion:

CUADRO 2. NUEVA DEFINICION DE PROBLEMA FOCAL EN MATERIA DE FLUJOS MIGRATORIOS A
INCLUIR EN EL PLAN ESTRATEGICO NUEVO LEON 2040

Las personas migrantes e inmigrantes enfrentan barreras para su

proteccidn, inclusion y el pleno ejercicio de sus derechos
considerando sus necesidades y caracteristicas diversas

Ademas de delimitar la problematica focal, el arbol de problema requiere la esquematizacién de sus
causas directas o inmediatas, sus determinantes indirectas y los efectos que ocasiona. En general,
este procedimiento es esencial para la planeacién, pues contribuye a visualizar las variables clave
del problema central y sus nexos de correlacién —verticales y horizontales—, colocando en su parte
inferior los factores que lo originan (de los mas inmediatos a los mas estructurales) y en su parte
superior las consecuencias que genera (de las mas directas a las mas finales). Asi, el arbol reflejara
Unica y exclusivamente relaciones causa-efecto obedeciendo a una légica congruente.

Con esta explicacién introductoria al tema, la reunidn prosiguié con la revision del disefio de arbol
de problema. Para tal fin, el facilitador organizé cuatro equipos de trabajo que discutirian las causas
gue propician la nueva situacion problematica acordada y los efectos que suscita, tomando como
punto de partida una propuesta de arbol trabajada con antelacion por el CONL. A continuacién, cada
grupo examind los diversos componentes del drbol presentado, pero depositd especial atencién en
las raices y ramas asignadas que, o bien se actualizaron y reordenaron, o bien se reformularon en
su totalidad. Una vez concluido el tiempo de discusion (aproximadamente cuarenta minutos), lasy
los participantes expusieron sus resultados en sesidn plenaria. Asistido por la plataforma Lucidchart,
el equipo facilitador capturd en tiempo real los elementos comentados, de los cuales se muestran
los mas destacados en el Cuadro 3. Finalmente, como trabajo post-taller, se refind la nueva version
del arbol de problema de flujos migratorios para su andlisis y aprobacidn ulterior por parte del CONL
(véase Anexo 3 para una apreciacion mas detallada de este producto).

CUADRO 3. CAUSAS Y EFECTOS DEL NUEVO PROBLEMA FOCAL DESTACADAS POR LAS PERSONAS
ASISTENTES A LA MESA DE TRABAJO

CAUSAS DEL PROBLEMA EFECTOS DEL PROBLEMA

e falta de presupuesto etiquetado para

i = |asociedad civil asume
atender a la poblacion en contexto de ]
o desproporcionadamente la
movilidad o .
. . responsabilidad de prestar servicios a las
e [as comunidades en contexto de movilidad ) .
L comunidades en contexto de movilidad
enfrentan discriminacion
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CAUSAS DEL PROBLEMA

EFECTOS DEL PROBLEMA

No hay un reconocimiento ni se visibilizan
las culturas de las personas migrantes e
inmigrantes

Dificultad para acceder a buenas
oportunidades laborales

Dificil acceso a la informacion pertinente
para realizar los tramites necesarios de
regularizacion e integracion

Hay comunidades en contexto de
movilidad que no tienen las mismas
oportunidades de movilidad social
Segregacion geoespacial de las
comunidades en contexto de movilidad
Las personas migrantes e inmigrantes no
demandan los servicios a los que tienen
derecho

e Desconocimiento de los derechos y el =  Procesos de inclusion insuficientes de
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Por ultimo, la consolidaciéon del arbol de problema permite la generacién de su exacto opuesto: el
arbol de objetivos. En general, este ultimo presenta visualmente la situacién o el escenario que se
desea alcanzar una vez atendida la problematica central definida, y se elabora identificando aquellas
condiciones contrarias a las indicadas en el primero. De esta manera, los elementos percibidos como
efectos se transforman en fines mientras que las causas se convierten en medios, cuidando siempre
de no formular metas y acciones poco realistas o no viables (compromisos fisicamente imposibles o
gue cambian minimamente a corto plazo). Asi, este producto de planeacién estratégica cimentara
la ruta de actuacién a futuro con respecto al hecho delimitado.

Si bien la construccidn del arbol de objetivos no formd parte de las actividades realizadas durante
la mesa de trabajo, el equipo facilitador ha integrado una propuesta (véase Anexo 4 para obtener
una referencia mas completa) tomando como punto de partida el siguiente propdsito fundamental:
“Las personas migrantes e inmigrantes gozan de proteccidn, inclusién y el pleno ejercicio de sus
derechos, adaptados a sus necesidades y caracteristicas diversas”. Con ello, se ha identificado un
conjunto de componentes a desarrollar a futuro, entre los que resaltan:

v" Hay un presupuesto etiquetado para atender a la poblacién en contexto de movilidad;

v' sereconocen y se visibilizan las culturas de las personas migrantes e inmigrantes;

v" los empleadores conocen los documentos hecesarios para otorgar un trabajo a las personas
refugiadas;

v' existen marcos normativos pertinentes y alineados;

v" acceso adecuado a la informacidn pertinente para realizar los trdmites necesarios de
regularizacion e integracion;

v"hay profesionalizacion de los servidores publicos sobre los derechos de los migrantes; y

v los flujos migratorios se gestionan adecuadamente.
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COMENTARIOS FINALES Y RECOMENDACIONES GENERALES

La mesa de trabajo correspondiente al tema de flujos migratorios, celebrada el dia 7 de febrero de
2023, ofrecio un foro de participacion para identificar convergencias y ofrecer propuestas de mejora
de las definiciones y los elementos clave del Plan Estratégico Nuevo Ledn. Al finalizar este encuentro,
las personas participantes alcanzaron un punto de acuerdo sobre los temas de interés de la agenda
y una visién compartida del problema central a tratar al afio 2040. Lo anterior queddé de manifiesto
en los diversos productos de gestion obtenidos, mismos que reflejan un entendimiento general de
la situacidn publica negativa por resolver, sus determinantes causales, las aspiraciones proyectadas
y los medios a ensayar. Asi, la reunién cumplié satisfactoriamente con su mision ultima: participar
activamente en la actualizacién del PENL y alcanzar acuerdos tangibles para dar continuidad a esta
iniciativa.

Para recapitular, las y los asistentes decidieron, como resultado de las discusiones emprendidas a lo
largo de las diferentes sesiones, que el Plan debe incluir objetivos estratégicos en materia de flujos
migratorios dedicados a la solucidn o mitigacion del siguiente problema: “Las personas migrantes e
inmigrantes enfrentan barreras para su proteccién, inclusién y el pleno ejercicio de sus derechos
considerando sus necesidades y caracteristicas diversas”. Para ello, es menester abocar los recursos
publicos a tratar las causas centrales de esa situacion negativa, entre las cuales figuran:

a) Falta de presupuesto etiquetado para atender a la poblacién migrante e inmigrante;

b) las comunidades migrantes e inmigrantes enfrentan discriminacion;

¢) no hay reconocimiento ni se visibilizan las culturas de las personas migrantes e inmigrantes;

d) dificultad para acceder a buenas oportunidades laborales;

e) dificil acceso a informacién pertinente para realizar tramites necesarios de regularizacién e
integracién;

f) desconocimiento de los derechos y el ejercicio de los mismos de parte de la poblacién y los
funcionarios; y

g) dificultad para gestionar los flujos migratorios.

Finalmente, de cara a estos retos, se implementaran acciones orientadas a reconocer y visibilizar las
culturas de migrantes e inmigrantes; gestionar de forma adecuada los flujos migratorios; facilitar el
acceso oportuno a la informacidn, y sensibilizar y profesionalizar a las personas servidoras publicas
sobre los derechos de las y los migrantes, entre otras.

Sin duda, la labor de planeacidn estratégica llevada a cabo durante la reunién permite avanzar por
la ruta mas oportuna posible. No obstante, para garantizar el éxito de otros ejercicios similares en
el futuro, es imprescindible atender deficiencias y retos detectados en la mesa, entre ellos:

1. REPRESENTACION ADECUADA DE ORGANIZACIONES DE MIGRANTES. Aunque formalmente
se extendid la invitacidn, el encuentro no contd con la presencia apropiada de participantes
de colectivos o centros de migrantes. Al ser la poblacion objetivo de la problematica central
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a tratar, resulta necesario considerar sus experiencias inmediatas y puntos de vista directos
sobre la materia. Asi, se recomienda realizar una convocatoria dirigida especificamente a
estos grupos, ya sea por medio de una encuesta, un cuestionario o algiin otro mecanismo
conveniente, para obtener una retroalimentacion equilibrada sobre el arbol de problema.
En definitiva, esto garantizara la inclusion activa y la apropiacion del proceso de planeacion
de todas aquellas partes interesadas en éste.

2. ENTREGA DE LISTA DE TEMAS CLAVE A DISCUTIR CON ANTELACION. Si bien las exposiciones
de diagndstico permitieron la generacidn de un punto de partida para la discusién, las y los
asistentes mencionaron la necesidad de conocer de antemano las cuestiones de interés a
revisar durante la reunidn a fin de preparar las mejores ideas para la conversacion. En ese
sentido, se sugiere elaborar una lista de temas tentativos a analizar y compartir con todas
las personas convocadas unos dias antes de la celebracion de cualquier taller de planeacion,
para aprovechar satisfactoriamente el tiempo disponible y producir insumos de informacidén
mas ventajosos.

3. DISTRIBUCION ANTICIPADA DE PROPUESTA DE ARBOL DE PROBLEMA A PARTICIPANTES. En
el mismo tenor que la recomendacién anterior, se aconseja enviar las propuestas de arbol
de problema a las y los invitados con, por lo menos, una semana de anticipacién. Aunque
las técnicas de planeacién participativa empleadas favorecieron intercambios equilibrados
y resultados positivos, es menester que las personas participantes estén familiarizadas con
los elementos incluidos en los arboles para ofrecer argumentos constructivos y, sobre todo,
alternativas y soluciones productivas. De esta manera, se aseguraran los mejores resultados
posibles de la discusion.

4. PRIORIZACION DE OBJETIVOS A ALCANZAR. A lo largo del encuentro, diferentes asistentes
mencionaron la nocién de definir, antes de todo, las metas a lograr y el camino a seguir, en
especial en el sentido de las dimensiones del problema focal por atender. Con ello en mente,
se recomienda hacer una identificacion rapida de alcances a partir de una valoracién de
los elementos de la parte baja de los arboles de problema y responder a lo siguiente: i qué
factores deben y quieren atenderse de forma prioritaria? ¢Hacia dédnde deben dirigirse las
conversaciones? Si bien la siguiente etapa del proceso de planeacién estratégica tratard mas
oportunamente esta cuestién, conviene comunicar una idea tentativa de la ruta a transitar
en el largo plazo.
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